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Resumen:

El Espacio Europeo de Educacién Superior conlleva la necesidad de utilizar metodologias activas y
estrategias de evaluacion capaces de desarrollar la adquisicibn de competencias para una
formacion integral del alumnado. El presente trabajo describe la implementacion de un proyecto
de innovacién basado en la aplicacion del aprendizaje basado en problemas (ABP), dirigido a
alumnado de educacién que cursa materias relacionadas con la atenciéon a la discapacidad. El
objetivo es favorecer el desarrollo de competencias basicas para su futuro personal y profesional:
capacidad de organizacion y planificacion, comunicacién oral y escrita, trabajo en equipo,
habilidades interpersonales y reconocimiento y respeto hacia la discapacidad. Se disefiaron como
instrumentos de evaluacién, rabricas y cuestionarios tipo Likert. Los resultados muestran que en la
competencia reconocimiento y respeto hacia la discapacidad, el alumnado obtiene méaximos
niveles de desempefio; sin embargo, en trabajo en equipo y comunicacion oral y escrita, los
cambios no han sido tan acentuados. La valoracion positiva del alumnado hacia la metodologia
parece justificar la idoneidad del ABP y la continuacion de estas experiencias.

Palabras clave: Aprendizaje basado en problemas, competencias, discapacidad, Espacio Europeo
de Educacién Superior, formacion.
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Abstract:

The launching of the European Higher Education Area calls for a new educational paradigm, one
involving active methodologies and evaluation strategies that focus on skill-building as the means
to achieve the comprehensive education of students.

This paper describes the implementation of an innovation project based on the application of one
of these active methodologies, Problem-Based Learning (PBL), for Education students enrolled in
courses that address disability awareness. PBL is applied to contribute to the development of
basic competencies that will be useful in the students' personal and professional future: planning
and organisational skills, written and oral communication, teamwork, interpersonal skills and
recognition of and respect towards disability. Various evaluation instruments were designed, such
as rubrics and Likert-type questionnaires.

The results show that recognition of and respect towards disability is the competence in which the
students attain the highest levels of performance after using PBL; however, with regard to
teamwork and oral and written communication, the changes were not as significant. The students’
positive assessment of the methodology suggests that PBL is appropriate and that this type of
experience should be continued.

Key words: Problem-based learning, competences, disability, European Higher Education Area,
education training.

1. Introduccion

En el momento actual las Universidades espafiolas estan asistiendo a una profunda
transformacién consecuencia, por una parte, de los cambios econémicos y sociales que esta
viviendo el mundo en general y, por otra, de la creacién del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES). Esta situacion conlleva importantes innovaciones en metodologias y sistemas
de evaluacion, asi como una diferente configuracion y estructura de las titulaciones ofertadas
(Cano, 2008). En este sentido, la formacién universitaria de los futuros profesionales de la
educacion ha de adecuarse a un nuevo perfil profesional que responda a la diversidad de
personas y contextos. Como tematica transversal, la formacién en la atencién a la
discapacidad debe perseguir el desarrollo en el alumnado de ciertas competencias que
generalmente se relacionan con la resolucion de problemas de forma multidisciplinar y
colaborativa, siendo efectivo para ello el uso de las denominadas metodologias activas
(Palomares, 2011). Estas, inspiradas en un nuevo modelo de ensefianza y aprendizaje,
subrayan la participacion e implicacion del estudiante en la construccion de su propio
conocimiento, como por ejemplo sucede en el aprendizaje basado en problemas (ABP).

El ABP es una técnica en la que el alumnado se enfrenta a situaciones en las cuales
debe utilizar estrategias de busqueda de informacion, aplicar nuevos conocimientos para la
solucién de problemas realistas, tomar decisiones y trabajar de forma auténoma, reflexiva y
critica (De Miguel, 2006). A su vez, fomenta conocimientos y destrezas necesarias en el
mundo laboral sin dejar atras valores, actitudes y competencias indispensables para
desenvolverse de manera adecuada en la sociedad (Huber, 2008). En definitiva, el ABP aporta
herramientas al alumnado que le permitirdn una formacion integral contribuyendo a un
aprendizaje continuo a lo largo de toda la vida (Lucas et al., 2006).

El objetivo del ABP es que el estudiante construya su conocimiento sobre la base de
problemas y situaciones de la vida real y que siga el mismo proceso de razonamiento que
utilizara cuando sea profesional (Bernabeu y Consul, 2007; Fernandez, Garcia, De Caso,
Fidalgo y Arias-Gundin, 2006). Constituye, por tanto, una metodologia centrada en el
aprendizaje, en la investigacion y en la reflexién que sigue el alumnado de forma auténoma o
en equipo para llegar a una solucion ante un problema planteado por el profesor, de manera
que la consecucién correcta suponga tener que buscar, entender e integrar los conceptos
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basicos de una asignatura (Benito y Cruz, 2005), facilitando la unién entre teoria y practica.
Entendido de ese modo, el papel del profesor debe ser el de plantear experiencias cotidianas
sobre las que reflexionar dentro del propio contexto de la asignatura (Alvarez y Romero,
2007).

El ABP como modelo educativo, ha venido desempefiando un papel preponderante en
el disefio de nuevas propuestas curriculares en la formacion universitaria (Arias-Gundin,
Fidalgo y Garcia, 2008; Fernandez et al., 2006; Hernandez y Lacuesta, 2007). Sus origenes se
encuentran en el ambito de la medicina, donde se implementa desde hace mas de 30 afios en
instituciones universitarias de prestigio internacional, como McMaster (Canada) y Maastrich
(Holanda) (Morales y Landa, 2004). En este sentido, su aplicacion ha sido mas generalizada en
el campo de la formacion de profesionales de la salud (Prieto, 2006), concretamente en
Medicina (Fasce et al., 2001; Rodriguez, Lugo y Aguirre, 2004; Salinas et al., 2005; Smits,
Verbeek y de Buisonje, 2002; Suebnukarn y Haddawy, 2006), o en Enfermeria (Alexander,
McDaniel, Baldwin y Money, 2002; Hodges, 2011; Lin, Lu, Chung y Yang, 2010; Molina, Garcia,
Pedraz y Antén, 2003; Oja, 2011; Pedraz, Oter, Palmar, Garcia, Anton y Alcolea, 2005;
Rounds y Rappaport, 2008; Yuan, Kunaviktikul, Klunkin y Williams, 2009); mientras que, en
otras areas, como es el caso de las Ciencias Sociales, su aplicacién ha sido menor (Fernandez
et al., 2006; Garcia de la Vega, 2010). Aunque es notable el progresivo aumento de estudios
en titulaciones como Magisterio (Sluijsmans, Moerkerke, Van Merriénboer y Dochy, 2001),
Psicopedagogia (Garcia, 2002), ingenierias (Denayer, Thaels, Vander Sloten y Gobin, 2003), o
sectores industriales y publicos (Fenwick, 2002); como se observa en el meta analisis
realizado por Fernandez et al. (2006).

Conviene destacar que el ABP favorece el trabajo en equipo y las relaciones
interpersonales, aspectos muy significativos en la educacién, por lo que constituye una
metodologia muy interesante para su aplicacion en la formacion de futuros maestros (Casals,
Garcia, Noguera, Paya y Tey, 2005; Egido et al., 2006) y educadores sociales (Rodriguez,
2009); constatandose su eficacia en el desarrollo de competencias en estudiantes de
magisterio (Arias-Gundin, Fidalgo, Robledo y Alvarez, 2009; Garcia, Barandiaran, Lopez de
Arana, Martinez y Vitoria, 2008), y siendo utilizada en recientes investigaciones y
experiencias de innovacion (Alonso-Sanz, 2011; Arias-Gundin et al., 2009; Egido et al., 2006;
Garcia et al., 2008; Marquez, Uribe, Montes, Monroy y Ruiz, 2011; Rodriguez, 2009).

El alumnado, a través de dicha metodologia, consolida su conocimiento desarrollando
a su vez competencias transversales, tales como trabajar en grupo, la capacidad de busqueda
de informacién, una adecuada comunicacion oral y escrita o el aumento de sus habilidades
interpersonales. Estas competencias consideradas deficitarias en un gran nimero de
universitarios (Bafios y Pérez, 2005) deben ocupar un lugar destacado en la actuaciéon con
estudiantes de educacion, puesto que la sociedad actual ya lo esta exigiendo a estos
profesionales (Fernandez et al., 2006). La necesaria y conveniente formacién integral,
implicaria conjugar competencias técnicas o profesionales con competencias sociales a lo
largo del proceso de ensefianza y aprendizaje (Duran-Aponte y Duran-Garcia, 2012).

Esta metodologia convierte al docente en guia, facilitador y estimulador del
razonamiento, promoviendo la discusion y el andlisis critico (Garcia, 2002; Lucas et al., 2006),
y la interaccion entre los alumnos, lo cual, segin Biggs (2005), es uno de los factores
imprescindibles para que tenga lugar un aprendizaje significativo ademas de una mayor
calidad de la docencia (Egido et al., 2006) a la vez que uno de los principios de la educacién
en el marco del Espacio Europeo.
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2. Objetivos

Teniendo presentes los cambios que se estan sucediendo en la Universidad espafiola, y
con el fin de responder a las demandas que la sociedad hace a los futuros profesionales de la
educacion, un grupo de profesoras que imparten docencia en materias relacionadas con la
atencion a personas con discapacidad, en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Granada, han desarrollado la experiencia de innovacion que a continuacion se
describe.

El objetivo fundamental de ésta era que el alumnado que cursara materias
relacionadas con la atencién a la discapacidad adquiriera y desarrollara competencias basicas
para su formacién personal y profesional, mediante la utilizacion del ABP. Teniendo en cuenta
este objetivo general, se plantearon los siguientes objetivos referidos al resultado del
aprendizaje y al proceso de ensefianza:

e Conocer la percepcion del alumnado sobre el nivel de desempefio alcanzado en cada
una de las competencias evaluadas antes y después de la utilizacion del ABP.

e Determinar la valoracion que hace el profesorado sobre el nivel de desempefio del
alumnado en las competencias desarrolladas mediante el ABP.

e Conocer la valoracion que hace el alumnado tanto de la metodologia empleada, como
de la labor docente en la aplicacion y desarrollo de la misma.

3. Método

3.1 Muestra

El proyecto estaba dirigido a alumnado de 2° curso de carrera (matriculado en el afio
académico 2011-2012), en tres materias que abordaban la atencion a la discapacidad en
diferentes titulaciones impartidas en la Facultad de Ciencias de la Educacion, de la
Universidad de Granada. Participaron un total de 229 estudiantes (33 hombres y 196 mujeres)
con una media de edad de 22.15 afios y desviacion tipica de 3.760. Las titulaciones y materias
implicadas, asi como el nimero de alumnado participante se representan en la Tabla I.

Tabla 1. Distribucion del alumnado por titulacion y materias

Titulacion ) ., Titulacion
o . Titulacion B
Educacion Social Educacion Infantil Pedagogia
Materia: Capacidades ) Materia: Procesos y Técnicas Totales
. L. Materia: Trastornos .
Diversas y Educacion de Intervencion
. del Desarrollo . .
Social Psicoeducativa
Hombres 11 15 7 33
Mujeres 44 126 26 196
N 55 141 33 229
% 24 61,7 14,3 100%
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3.2 Procedimiento e Instrumentos

Esta experiencia de innovacion se ha llevado a cabo en cinco etapas, de acuerdo a las
actividades realizadas y el tiempo dedicado a la ejecucion de las mismas (Tabla Il).

Tabla 2. Fases del proyecto de innovacién

Etapas Actividades Temporalizacion
12 Etapa Planificacion Analisis d_e; co_m_petenuas. Septiembre
Creacion sitio web.
23 Etapa Disefio de problemas Disefio de problemas. Octubre
32 o
Evaluacion inicial Evaluacion nivel inicial del grupo. Octubre
Etapa
4a Creacion grupos de trabajo.
Etapa Aplicacion del ABP Resolucién de problemas. Noviembre
p Presentacion escrita y oral del trabajo.
Evaluacion de competencias.
Evaluacion de trabajos. Enero-Febrero
52 Etapa Evaluacion Cuestionario de satisfaccion del alumnado.
Valoracion resultados del proyecto. Junio

En una primera fase, de planificacion, previa al comienzo del curso académico, el
profesorado responsable de las materias determiné las competencias que iban a ser
fomentadas mediante la metodologia del ABP, con el fin de mejorar la formacion del
alumnado en la atencién a la discapacidad. Se tomaron como referencia las competencias
recogidas en los Libros Blancos para los Titulos de Grado de Educacion social, Pedagogia
(Aneca, 2005) y Magisterio (Aneca, 2004). Tal y como se sugiere en anteriores experiencias
sobre el desarrollo de competencias transversales (Arana et al., 2011), es importante elegir
en cada materia pocas competencias, aunque si muy relacionadas e importantes para el
futuro profesional.

En este sentido, se tuvieron en cuenta aquéllas consideradas, por titulados y
asociaciones, mas relevantes para el perfil de atencién a la diversidad (Aneca, 2004; 2005).
Entre éstas finalmente se seleccionaron cinco. En primer lugar la capacidad de organizacion y
planificacién, competencia muy demandada a nivel profesional, pero poco satisfecha a través
de la formacion universitaria (Marzo, Pedraja y Rivera, 2006). En segundo lugar, la
comunicacion oral y escrita, habilidades fundamentales para los profesionales de la educacion
(Fernandez, Torio y Vifiuela, 2008), supuestamente ya adquiridas al llegar a la universidad,
pero que se han demostrado deficitarias en los estudiantes universitarios segiin han sefialado
diversos estudios (Arraez, et al., 2008; Lopez-Justicia, Hernandez, Fernandez, Polo y Chacon,
2008). En tercer lugar el trabajo en equipo, competencia muy destacada por las
organizaciones y empresas en la actualidad (Torrelles, et al., 2011). En cuarto lugar, las
habilidades interpersonales, competencias fundamentales para el éxito social y personal, pero
escasas en alumnado de educacion (Garcia, 2010; Lépez-Justicia et al., 2008). Finalmente, el
reconocimiento y respeto hacia la discapacidad, competencia basica para la formacion de
profesionales que atienden a personas con estas limitaciones (Lopez-Torrijo, 2009; Martinez,
2011).
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Todas estas competencias acordes a los objetivos propuestos en cada una de las
materias, eran susceptibles de ser desarrolladas y evaluadas mediante la técnica del ABP en
el contexto universitario, al igual que se ha procedido en trabajos anteriores (Egido et al.,

2006).

La descripcion de cada competencia, por medio de sus indicadores (Tabla Ill), sirvié
de orientacion para el posterior disefio de las situaciones problema que el alumnado debia

resolver en grupo.

Tabla 3. Competencias y sus indicadores

Competencia

Descripcion Indicadores

Organizacién y
planificacion

Cumplir plazos de entrega de trabajos y actividades.
Planificar previamente las sesiones de clase.

Implicacion en el cumplimiento de las actividades del grupo.
Asistencia a clase.

Trabajo en equipo

Valorar la opinién de los comparieros.

Trabajar con los compaferos evitando trabajar solo.
Compartir informacion relevante con los compafieros.
Evitacion de actitudes dominantes.

Reconocimiento y
respeto a la diversidad

Capacidad para ponerse en el lugar de la persona con discapacidad.

Comprender las dificultades que tienen que superar en la actualidad las personas
con discapacidad.

Mostrar sensibilidad ante las necesidades de las personas con discapacidad.

Comunicacion oral y
escrita

Transmitir ideas de forma clara y organizada.
Expresion oral y escrita correcta.

. Escuchar con atencién a los demas.
. Mirar al rostro de la persona con la que se interactla.
. Hablar en un tono de voz adecuado.

Habilidades
interpersonales

Posteriormente, en una segunda etapa, se elaboraron los cuatro problemas que el
alumnado debia trabajar en grupo. Atendiendo a las competencias objetivo, se disefiaron las
situaciones problema, adaptandolas a los contenidos de las diferentes materias y cumpliendo
una serie de caracteristicas en su planteamiento. Los problemas elaborados debian
representar situaciones de la vida diaria que motivaran al alumnado, por su interés y
actualidad a nivel profesional (Egido et al., 2006). Para abordar estos problemas, el alumnado
debia revisar y analizar la informacién disponible, en unos casos aportada por el profesor, o
bien, como resultado de la busqueda de materiales a través de diferentes fuentes (medios de
comunicacion, internet, etc.). La resolucién de los casos propuestos debia asegurar la
discusion y el debate de ideas, la formulacion de hipétesis, asi como la toma de decisiones
razonada sobre la base de la informacion recopilada.

En la tercera fase, con objeto de conocer la percepcién del alumnado sobre algunas
de las competencias, y previa a la aplicacion del ABP, se procedié a la autoevaluacién del
mismo mediante rubricas. La autoevaluacion supone una valiosa herramienta en la formacién
en competencias al ofrecer informacion sobre la capacidad de juicio del estudiante acerca de
sus avances en el aprendizaje (Fernandez, 2010; Rios, 2007). Se elaboré para ello una
plantilla que recogia todas las competencias, especificando el nivel de consecucién (Tabla
IV). La utilizacién de las rubricas, ademas de ofrecer informacion sobre el grado de logro en
las habilidades o destrezas, permite aclarar al alumnado los objetivos de aprendizaje.
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Tabla 4. Ejemplo rubrica

Competencia:
Organizacion y Deficiente Regular Bueno Excelente
Planificacion

Indicador: Cumplir Usualmente .
Nunca entrego los A veces entrego Siempre entrego los
plazos de entrega de . . entrego los .
. trabajos en el plazo los trabajos en el : trabajos en el plazo
los trabajos y . - trabajos en el .
o establecido. plazo establecido. . establecido.
actividades. plazo establecido.

En una cuarta etapa, se procedié a la aplicacion del ABP. Cada profesor dedic6é una
sesién a la presentacién de la metodologia a seguir, al conjunto de la clase, solventando las
posibles dudas sobre la técnica. En este sentido, se explico al alumnado que el ABP se
utilizaria como metodologia complementaria a las clases expositivas. Dado que ninguno de
los/as alumnos/as, lo habian utilizado anteriormente, se creyd conveniente combinar ambas
metodologias docentes, con objeto de reducir la posible resistencia a esta innovacién
pedagdgica y asegurar también el estudio y retencidon de determinados conceptos (Egido et
al., 2006).

En cada materia, se insté al alumnado a formar grupos de trabajo, pudiendo
configurarlos en funcion de la distribucién que el propio centro hace del alumnado (orden
alfabético), para asistir a los seminarios de las diferentes asignaturas. De esta forma y en
cada materia, el total del grupo (65-70 alumnos) se divide en grupos de 20-25 alumnos para
asistir a un seminario semanal de una hora de duracion, durante el cual tienen lugar las
sesiones de ABP.

Una vez constituidos los grupos formados por 5 alumnos, se desarrollaron las tres
sesiones de trabajo, correspondientes a cada uno de los cuatro problemas a resolver (12 horas
en total). En todas las materias se siguié el mismo procedimiento. En una primera sesion
presencial, del grupo con el tutor, en la hora destinada a seminarios, se presenta la situacién
problema al inicio de clase, planteando el profesor varias preguntas relacionadas con el caso
para orientar el trabajo. Durante esta sesion el alumnado intenta definir el problema,
expresando sus ideas y conocimientos sobre el tema. En este momento, y durante la
realizacion de la actividad, el profesor observa y evalGa a cada estudiante dentro de su grupo
de trabajo, mediante los instrumentos disefiados (rdbricas y hojas de observacion).
Posteriormente, en una segunda sesion no presencial, cada grupo busca y completa la
informacion necesaria para la resolucion del problema. De manera autébnoma, cada integrante
del grupo recoge informacion relevante y se acuerda la planificacion de las reuniones de
grupo, asi como los recursos a consultar. En este punto, los estudiantes cuentan con la ayuda
del profesor en horario de tutoria, que guia y supervisa el desarrollo del trabajo y el logro de
las metas de aprendizaje propuestas.

Finalmente, todo este proceso, llevado a cabo por los grupos de trabajo, concluia en
una tercera sesién presencial, en la que presentan y debaten un informe que deben entregar
por escrito. Dicho informe trataba de responder a una serie de cuestiones disefiadas en forma
de ficha de trabajo (Figura I). En éste, el grupo tiene que analizar el contexto donde se
presenta el problema, identificar informacion relevante, describir el problema, elaborar un
diagnostico situacional, formular hipdtesis y plantear acciones y propuestas de actuacion. En
esta sesion ademas se debaten en clase las soluciones propuestas por cada grupo.
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Figura 1. Ficha de trabajo

FICHA DETRABAJO ABP

Casa:aunnnaniasia

Descripcidn/Definicidn de la situacién problema:

Posibles variables relacionadas con la aparicién y/o mantenimiento

del problema:

Evaluacidn de la situacidn problema:

Intervencidn/Solucién propuesta:

La dltima y quinta fase, consistié en la evaluacion del desarrollo de las competencias
y del aprendizaje del alumnado, asi como del propio proyecto. Con el fin de cumplir el
primero de estos objetivos al finalizar la materia se utilizaron nuevamente las rubricas para
una segunda autoevaluacion del estudiante. Ademas se realizd una heteroevaluacion por
parte del profesor mediante este mismo instrumento, en este caso, formulando los
indicadores de la rubrica en tercera persona.

Para conocer la valoracion que hace el alumnado de la experiencia, se administré un
breve cuestionario, disefiado ad hoc, que constaba de 17 items: los 9 primeros valoraban
aspectos relativos al proyecto y la metodologia y los 8 restantes, aspectos relacionados con la
labor del profesor (Tabla VI). Se empled una escala tipo Likert (1=Nada, 2= Poco, 3= Regular,
4=Bastante y 5=Mucho). El instrumento fue sometido a analisis de consistencia interna
basados en la correlacion inter-elementos promedio, arrojando un coeficiente de 0.89 (alpha
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de Cronbach). Para el tratamiento de los datos obtenidos se utilizd el programa informatico
SPSS (version 20.0).

4. Resultados

En primer lugar, se presentan, en los Gréaficos | y IlI, la distribucién de las
puntuaciones porcentuales referidas a la autoevaluacion del alumnado en las competencias,
antes y después de la aplicacion del ABP.

Grafico 1. Autoevaluacién alumnado octubre

60%
50%
> .
40%
L~
o
S u Deficiente
mRegular
20% - »Bueno
mExcelente
10%
0%
Qarganizacién y Trabajo en Comunicacién Habilidades Reconocmiento
planificacién equipc oral y escrita interpersonales de la diversidad
m Deficiente 0.98% 0.76% 0.44% 0.97% 0.15%
mRegular 26.41% 20.02% 29.70% 24.87% 34.30%
wBueno 31.41% 36.02% 55.89% 41.85% 46.08%
mExcelente 41.20% 43.20% 13.97% 32.31% 19.47%
Gréfico 2. Autoevaluacion alumnado enero
B0%,
50%
40%
30% ® Deficiente
® Regular
2% = Bueno
® Excelente
10%
0% r =
Organizacion y Trabajo en Comunicacién Habilidades Reconomiento
planificacion equipe oral y escrita interpersonales | de la diversidad
m Deficiente 0.10% 0.45% 0. 20% 1.30% 0%
m Regular 4,15% 15.93% 28.95% 8.60% 10.800%
= Bueno 38.5%% 36.77% 56.15% 42.28% 34.B0%
® Excelente 57.16% 46,84% 14.70% 47.82% 54.40%

Comparando los resultados de la autoevaluacion realizada en el mes de octubre y
enero (Tabla V), observamos que la percepcion del alumnado sobre su nivel de logro mejora
al finalizar el cuatrimestre. Los datos obtenidos muestran un incremento en la proporcién de
estudiantes que consideran excelente su nivel de desempefio en las competencias
organizacion y planificacion (57.16%), habilidades interpersonales (47.82%) y en el
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reconocimiento de la diversidad (54.40%). En cambio, se reduce significativamente el
porcentaje de alumnado que considera alcanzar un nivel de logro regular en estas
competencias, asi en organizacién y planificacién un 26.41% se percibe con un nivel de logro
regular en octubre, disminuyendo esta proporcién en febrero a un 4.15%; en habilidades
interpersonales desciende en estos meses de un 24.87% a un 8.60% y en reconocimiento de la
diversidad se reduce igualmente del 34.30% a un 10.80%. Respecto a las competencias trabajo
en equipo y comunicacion oral y escrita, los estudiantes creen que no se han producido
cambios importantes en estas habilidades, siendo Unicamente menor el porcentaje de
alumnado que percibe tener un desempefio deficiente en estas competencias al finalizar la
materia, no superando el 1.3% en ninguno de los casos.

Los datos de esta autoevaluacion reflejan que el alumnado considera que se ha
producido una mejora en su capacidad para organizar y planificar actividades, en sus
habilidades interpersonales y, muy especialmente, en la empatia y sensibilidad hacia las
dificultades de las personas con discapacidad.

Tabla 5. Autoevaluacion realizada en los meses de octubre y enero

Octubre Enero
Deficiente | Regular Bueno | Excelente | Deficiente | Regular Bueno Excelente
Organizacion y 0.98% 26.41%  31.41%  41.20% 0.10% 4.15%  38.59% 57.16%
planificacion
Tr:gsjigoe” 0.76% 20.02%  36.02%  43.20% 0.45% 15.93%  36.77% 46.84%
comunicacion 0.44% 29.70%  55.89%  13.97% 0.20% 28.95%  56.15% 14.70%
oral y escrita
Habilidades 0.97% 24.87%  41.85%  32.31% 1.30% 8.60%  42.28% 47.82%
Interpersonales
Reconocimiento 0.15% 34.30%  46.08%  19.47% 0.15% 10.80%  34.80% 54.40%
de la diversidad

En el Grafico Ill se presentan los resultados de la evaluacion que el profesorado hace
del desarrollo de las competencias al finalizar el cuatrimestre. Comparando las puntuaciones
de la autoevaluacion con la evaluacion efectuada por el profesorado en el mes de enero
(Tabla VI), se observan ciertas diferencias, fundamentalmente en el minimo y maximo nivel
de logro.

Tabla 6. Resultados de la autoevaluacion del alumnado y evaluacién del profesorado en enero

Autoevaluacién de competencias realizada Evaluacién de competencias realizada por el
por el alumnado profesorado

Deficiente | Regular Bueno | Excelente | Deficiente | Regular | Bueno | Excelente

Organizacion y 0.10% 4.15%  38.59%  57.16% 2.90% 27.47%  37.34%  32.30%
planificacién

Trggl"j‘{goe” 0.45% 15.93%  36.77%  46.84% 12.90% 19.49%  43.17%  36.05%

Comunicacion 0.20% 28.95%  56.15% 14.70% 7.94% 33.91%  37.98% 20.17%
oral y escrita

Habilidades 1.30% 8.60%  42.28%  47.82% 0.40% 28.12%  45.07%  26.41%
Interpersonales

Reconocimiento 0.15% 10.80%  34.80%  54.40% 0% 2.7%  37.70%  59.60%
de la diversidad
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Para el profesorado, cerca de un 13% de los estudiantes obtienen el minimo nivel de
desempefio en la competencia trabajo en equipo, y un 8% en la comunicacion oral y escrita.
En ésta ultima, ademas, cerca del 34% alcanza un nivel de logro regular. Estos porcentajes
difieren considerablemente de los obtenidos en la autoevaluacion del alumnado donde un
0.45% cree que su nivel de desempefio es deficiente en el trabajo en equipo. En la
comunicacion oral y escrita s6lo un 0.20% del alumnado cree alcanzar este nivel en esta
competencia, siendo cerca del 29% los que piensan que su nivel de logro es regular. Segun
revelan estos datos, seria importante mejorar el nivel de comunicacién oral y escrita de los
estudiantes, teniendo en cuenta que la valoracién que éstos realizan sobre su desempefio no
se ajusta a la realidad.

Por el contrario, segun el profesorado, en la competencia reconocimiento de la
diversidad, casi el 60% del alumnado logra un nivel de logro excelente. Esta valoracion
coincide con la percepcion que tienen los estudiantes (54.40%), lo cual parece indicar que la
metodologia seguida en las materias ayuda al alumnado a comprender esta problematica. En
las competencias trabajo en equipo y organizacion, mas del 30% del alumnado también
consigue el maximo nivel de desempefio, si bien es méas importante la proporcion de
estudiantes que obtienen un nivel de logro bueno en las mismas (43.17% y 37.34%,
respectivamente).

Grafico 3. Evaluacién de competencias realizada por el profesorado

60%

50%

40%

B W Deficiente

u Regular
20% W Bueno
W Excelente

10%

ot QOrganizacion y Trabajo en Comunicacién Habilidades Reconomiento
planificacién equipo aral y escrita interpersonales de la diversidad
™ Deficiente 2.90% 12.90% 7.94% 0.40% 0%
M Regular 27.47% 19.49% 33.91% 28.12% 2.70%
4 Bueno 37.34% 43.17% 37.98% 45.07% 37.70%
W Excelente 32.30% 36.05% 20.17% 26.41% 59.60%

Finalmente, se presentan los resultados acerca de la valoracion que hace el alumnado
sobre la metodologia del ABP. En la Tabla VII pueden observarse las medias y desviaciones
tipicas correspondientes a las puntuaciones dadas a cada item del cuestionario, siendo la
puntuacién minima 1 y la maxima 5. Como se puede constatar, en general, el alumnado esta
bastante satisfecho con la aplicacién del ABP (M: 4.35), considerando que con esta
metodologia comprenden mejor la informacién que utilizando la metodologia tradicional (M:
3.99), aprenden mas y mejor (M: 3.96), prepara mejor para el futuro profesional (M: 4.24) y
resulta bastante Util para la formacién (M: 4.18). Respecto a la valoracién del profesorado, el
alumnado opina que éste muestra bastante interés (M: 4.37) y es cercano y amigable (M:
4.14). Es a la hora de admitir los conocimientos que no sabe, donde el profesorado obtendria
una valoracion mas baja (M: 3.99).
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Tabla 7. items del cuestionario sobre valoracion ABP con puntuaciones medias y desviaciones
tipicas por item

items M SD

1. Comprendo mejor la informacion con el ABP que utilizando la metodologia tradicional. 3.99 718
2. Aprendo mas y mejor con la técnica del ABP. 3.96 .684
3. Las sesiones de clase resultan mas interesantes con esta metodologia. 4.13 .706
4. Esta metodologia aumenta mi motivacion por aprender. 4.03 .761
5. Me gustaria que se utilizara esta metodologia en el resto de asignaturas. 3.86 .822
6. El ABP resulta mas Gtil para mi formacion. 4.18 .666
7. El ABP prepara mejor para mi futura profesion. 4.24 .710
8. El ABP aumenta mi motivacion por asistir a las sesiones de clase. 3.88 741
9. Grado de satisfaccion con la utilizacion del ABP. 4.35 .710
10. El/la profesor/a muestra interés. 4.37 .605
11. El/la profesor/a crea un ambiente adecuado para debatir. 4.09 .707
12. El/la profesor/a escucha y responde adecuadamente a mis problemas y preguntas. 4.08 .831
13. El/la profesor/a admite los conocimientos que no sabe. 3.99 797
14. El/la profesor/a ayuda al grupo a identificar informacion importante. 4.12 767
15. El/la profesor plantea preguntas que estimulan el pensamiento y analisis sobre los 4.13 801

problemas.
16. El/la profesor/a se muestra cercano/ay amigable. 4.14 .987
17. El/la profesor/a provee comentarios constructivos acerca de la informacion

presentada. 4.06 188

5. Conclusiones y propuestas

La experiencia descrita en este trabajo se enmarca en un proyecto de innovacion
docente del plan propio de docencia 2011-2012, de la Universidad de Granada. El objetivo
fundamental de esta experiencia era facilitar el desarrollo de ciertas competencias utilizando
el ABP, combinado con otros métodos tradicionales, en materias relacionadas con la atencion
a personas con discapacidad.

En relacion con el primer objetivo, conocer la percepcion del alumnado sobre el nivel
de desempefio alcanzado en cada una de las competencias evaluadas antes y después de la
utilizacion del ABP, se constatan cambios en la valoracion excelente en las cinco
competencias; siendo éstos sustanciales en las competencias de organizacion y planificacion
(casi 16 puntos de diferencia), habilidades interpersonales (15.51 puntos de diferencia) vy,
especialmente, en reconocimiento de la diversidad (34.93 puntos). Datos que confirman los
hallazgos de investigaciones anteriores, las cuales sefialaban que metodologias activas como
el ABP facilitan el desarrollo de competencias basicas (Alonso Sanz, 2011; Egido et al., 2006;
Fernandez et al., 2006; Palomares, 2011). Sin embargo, en las otras dos competencias
abordadas (trabajo en equipo y la comunicacién oral y escrita), los cambios no han sido tan
acentuados. Cuando se atiende a la evaluacion que hace el profesorado sobre la evolucion
producida en el alumnado (que, como se recordara, era el segundo objetivo del proyecto),
resulta especialmente preocupante el dato relativo a la comunicacion oral y escrita, en la que
cerca del 34% alcanza un nivel de logro regular. Cifras que revelan la necesidad de mejorar el
desempefio de los estudiantes en esta competencia, al igual que mostraba el estudio de Bafios
y Pérez (2005); sobre todo teniendo en cuenta que la valoracion que el alumnado realiza no
se ajusta a la realidad, resultados que concuerdan con los obtenidos en estudios previos
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(Arraez et al., 2008; Loépez-Justicia et al., 2008). Similar atencion deberia prestarse a la
competencia trabajo en equipo, maxime cuando ésta es considerada fundamental en la
actualidad para organizaciones y empresas que pretenden aumentar la productividad
(Torrelles et al., 2011). A tenor de estos resultados creemos fundamental que el profesorado
muestre la importancia que estas habilidades tienen para la formacién del futuro educador,
con objeto de aumentar la motivacion hacia su practica y entrenamiento. Tal y como sefialan
algunos trabajos (Lopez-Justicia et al., 2008) un significativo nUmero de estudiantes no
considera relevantes estas competencias para su profesién. Por esta razén, estimamos muy
conveniente el disefio y aplicacién de actividades que favorezcan la adquisicion de estas
competencias, para lo cual resulta idonea la técnica del ABP empleada en esta experiencia de
innovacion.

Por otra parte, un dato interesante a resaltar, se refiere al cambio producido en la
valoracion que hace el alumnado, y que también es detectada por el profesorado, respecto al
porcentaje tan elevado de alumnado que obtiene un nivel de logro excelente en la
competencia de reconocimiento de la diversidad (competencia béasica para la formacion de
los profesionales de la educacion que van a tener en sus aulas alumnado con dificultades
especificas); llevando a concluir que la metodologia empleada parece ayudar al alumnado a
comprender esta problematica. Punto de vista acorde con el estudio de Arias-Gundin et al.
(2008) que evaluaba dicha competencia, no obstante, existen ciertas diferencias entre éste y
los resultados de nuestro estudio, ya que en aquél obtuvieron puntuaciones elevadas en el
alumnado que utiliza esta metodologia en las habilidades interpersonales, trabajo en equipo
y, mayores que las que se obtienen en el presente estudio, en la comunicacion oral. Debemos
tener en cuenta que la competencia referida al reconocimiento de la diversidad, resulta
fundamental no so6lo para profesionales de la educacion. Dados los positivos resultados
encontrados en nuestro trabajo, creemos interesante la utilizacion del ABP en otras
disciplinas también relacionadas con la atencién a personas con discapacidad. Con esta
metodologia es posible sensibilizar al alumnado sobre las necesidades de este colectivo
favoreciendo asi una formacién integral del alumnado que incluya dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje competencias de caracter técnico y social (Duran-Aponte y Duran-
Garcia, 2012).

Aln con las restricciones metodoldgicas que conllevan el disefio de estudios como el
presente, que asumimos como una limitacion del mismo, es necesario subrayar que los
resultados obtenidos de la evaluacién del aprendizaje, utilizando estrategias como la
autoevaluacion, sugieren que la referida metodologia podria ser Gtil para la formacién del
futuro profesional que abordara la atencion a personas con discapacidad. La autoevaluacion
supone un importante recurso en la evaluacion de competencias, al reflejar la capacidad del
estudiante para reflexionar sobre sus propios progresos. Como futuros docentes, la
autoevaluacion practicada puede favorecer el mejoramiento de las acciones pedagdgicas en
el aula, ya que proporciona la oportunidad de apreciar las fortalezas y debilidades, pudiendo
en consecuencia tomar decisiones curriculares y pedagogicas que favorezcan el aprendizaje
de sus estudiantes (Rios, 2007). En este sentido, el disefio de situaciones de aprendizaje con
la metodologia empleada podria facilitarla haciendo mas evidente al alumnado sus avances,
méas aun cuando el sistema de evaluacion inherente al EEES requiere un cambio, apostando
por una evaluacion continua, en la que se valoren todas las competencias trabajadas por el
alumno (Lucas et al., 2006).

La valoracién positiva que los estudiantes hacen de la metodologia empleada (tercer
objetivo del estudio) y de la labor del profesor como guia-tutor en su aprendizaje, confirman
la aceptacién de la experiencia de innovacién, asi como del ABP como una valiosa e
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interesante herramienta para la actuacién docente. Evaluacién que coincide con los
resultados obtenidos en experiencias similares (Egido et al., 2006; Marquez, et al., 2011;
Romero, Jara, Marin, Millan y Carrillo, 2009), en las que también se ponia de manifiesto un
mayor interés y motivacion intrinseca del alumnado hacia su proceso de formacion
profesional, y aceptacion y respeto a la diversidad (Huber, 2008).

La practica de esta metodologia, con grupos numerosos como los actuales, no esta
exenta de dificultades y requiere un gran esfuerzo y habilidad por parte del profesorado, al
necesitar no solo un dominio del contenido de la asignatura; sino también por el hecho de
dedicar una gran parte de su tiempo a preparar las situaciones problema. Ademas, debe saber
actuar como moderador de las discusiones que surgen destacando las aportaciones relevantes,
reforzando a todos los alumnos, y tutorizando de forma adecuada y continua, sirviendo de
guia en todo este proceso (Marquez et al., 2011).

A pesar de las dificultades encontradas, los resultados obtenidos son alentadores y
sugieren la conveniencia de continuar con esta metodologia en préximos cursos, desde el
momento en el que supone enfrentar a los estudiantes a situaciones realistas, provocando que
busquen y analicen la informacién (De Miguel, 2006) y porque, ademas, se han demostrado
sus beneficios frente a las metodologias tradicionales, tal y como indican Arias-Gundin et al.
(2008). Asimismo, es conveniente continuar con el propdsito de incidir en la mejora de otras
competencias en las que no se han obtenido los cambios favorables deseados.
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